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POLITICA DE PRIVACIDADE DO SITE

Ultima atualizac&o: 17/09/2024

A Recta Contabilidade valoriza a privacidade e a protecdo dos dados pessoais de seus
clientes e visitantes do site. Esta Politica de Privacidade descreve como coletamos,
utilizamos, armazenamos e protegemos as informacdes pessoais de acordo com a Lei Geral

de Protecao de Dados Pessoais (LGPD - Lei n® 13.709/2018).
1. Coleta de Dados Pessoais

Coletamos dados pessoais necessarios para a prestacdo de nossos servicos de
contabilidade, conforme descrito abaixo. Essas informacfes podem ser coletadas

diretamente do cliente, através de nosso site, ou durante a execucado de servi¢cos contabeis.
1.1. Dados Coletados As categorias de dados que podemos coletar incluem:

Dados de identificacdo: Nome, CPF/CNPJ, RG, data de nascimento;

Dados de contato: E-mail, telefone, endereco residencial e comercial;

Dados financeiros e tributarios: Informacgdes bancarias, registros fiscais e declaracdes de

imposto de renda,;

Dados profissionais: Informacoes relacionadas a empresa, como razao social, nimero de

funcionarios, ramo de atuacao, faturamento, entre outros;

Dados de navegacédo no site: Endereco IP, dados de localizag&o, informacdes sobre o

dispositivo utilizado, historico de navegacao.

1.2. Meios de Coleta Coletamos dados pessoais por meio de:
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Formularios preenchidos em nosso site;

E-mails, chamadas telefonicas ou outros meios de contato direto com nossos clientes;
Navegacao no site por meio de cookies (conforme nossa Politica de Cookies).

2. Finalidade do Tratamento de Dados

Os dados pessoais coletados sao utilizados para 0s seguintes propositos:

Prestacdo de servigcos contdbeis: Execucdo de servigcos contratados, como assessoria

fiscal, consultoria tributaria e escrituragdo contébil;

Cumprimento de obrigacfes legais e regulatérias: Envio de informacdes para 6rgaos

governamentais, como Receita Federal e Previdéncia Social;

Comunicacdo com o cliente: Para responder a solicitacdes, fornecer informacdes sobre

NOSS0S Servicos e enviar notificacdes administrativas;

Melhoria dos servigcos: Analise de dados de navegacéo e feedbacks para otimizagdo do

site e dos servicos oferecidos;

Marketing: Envio de newsletters e informacdes sobre novos servigos, promocoes e

atualizacoes, mediante consentimento.
3. Compartilhamento de Dados Pessoais

A Recta Contabilidade ndo compartilha dados pessoais com terceiros, exceto nos seguintes

casos:

Com fornecedores e parceiros: Para a execucao dos servi¢gos contabeis, como empresas
de software de contabilidade, auditores e advogados, sempre sob contrato e com a devida
protecdo de dados;
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Com dérgdos governamentais e regulatérios: Quando exigido por lei, como no envio de

declaracdes fiscais ou cumprimento de obrigacdes legais;

Com terceiros autorizados pelo cliente: Quando o cliente nos der autorizacdo explicita

para tal.
4. Armazenamento e Seguranca dos Dados

Adotamos medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados pessoais
contra acessos ndo autorizados, destruicdo, perda, alteracdo ou qualquer outro tratamento
inadequado. O acesso as informacfes pessoais é restrito aos colaboradores e parceiros
devidamente autorizados, que necessitam desses dados para a prestacdo dos servigos

contratados.

4.1. Periodo de Retencdo Os dados pessoais serdo mantidos apenas pelo tempo
necessario para o cumprimento das finalidades para as quais foram coletados ou para o
cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias. Apos este periodo, os dados serdo

eliminados de forma segura ou anonimizados, conforme a legislacao vigente.
5. Direitos do Titular dos Dados
De acordo com a LGPD, os titulares dos dados pessoais tém os seguintes direitos:

Acesso aos seus dados pessoais: Solicitar informacdes sobre quais dados pessoais

mantemos e como sao utilizados;

Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: Solicitar a corre¢cao ou

atualizacao de seus dados pessoais;
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Anonimizacdao, blogueio ou eliminagéo: Solicitar a anonimizacao, bloqueio ou eliminacao
de dados considerados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a

LGPD;

Portabilidade dos dados: Solicitar a portabilidade dos seus dados pessoais para outro

fornecedor de servicos;

Revogagcdo do consentimento: Quando o tratamento de dados se basear no

consentimento, o titular pode revogar essa autorizacéo a qualgquer momento.
6. Como Exercer Seus Direitos

Para exercer qualquer um dos direitos mencionados ou tirar davidas sobre o tratamento dos
seus dados pessoais, entre em contato com nosso Encarregado de Protecdo de Dados

(DPO) pelo e-mail esley@sanchess.com.br.
7. Transferéncia Internacional de Dados

A Recta Contabilidade nao transfere dados pessoais para outros paises, exceto quando
necessario para a execugao dos servicos e com a devida protecdo contratual, garantindo

que o tratamento seja realizado conforme a LGPD e outras regulamentacdes aplicaveis.
8. Cookies e Tecnologias de Rastreamento

Nosso site utiliza cookies para coletar informac¢des de navegacdo e melhorar a experiéncia
do usuério. Para mais detalhes sobre o0 uso de cookies e como gerenciar suas preferéncias,

consulte nossa Politica de Cookies (cologue o link aqui).

9. Alteragdes nesta Politica de Privacidade

A Recta Contabilidade pode atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente para

refletir mudancas na legislagdo ou em nossos processos internos. As atualizagbes serao

Sanches - Solugdes em Tecnologia | CNPJ: 14.818163/0001-80
comercial@sanchess.com.br | www.sanchess.com.br
5de 13



SancheS.

Soluges em Tecnologia

comunicadas por meio de nosso site, e recomendamos que vocé reveja esta politica

regularmente.
10. Contato

Se vocé tiver davidas, preocupacgdes ou solicitacdes sobre esta Politica de Privacidade ou

sobre o tratamento de seus dados pessoais, entre em contato conosco.

.|
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TERMOS DE USO DO SITE

Ultima atualizac&o: 17/09/2024

Bem-vindo ao site da Recta Contailidade. Ao acessar e utilizar nossos servigos, vocé
concorda com os Termos de Uso descritos a seguir. Caso nédo concorde com algum dos

termos, recomendamos que nao utilize o site ou os servigos fornecidos.
1. Aceitacao dos Termos

Ao utilizar o site e os servicos da Recta Contailidade, o usuario concorda expressamente
com os presentes Termos de Uso. Estes termos podem ser atualizados periodicamente, e €

responsabilidade do usuario verificar eventuais mudancas no site.
2. Servigos Prestados

A Recta Contailidade oferece servigos contabeis para pessoas fisicas e juridicas, incluindo,

mas nao se limitando a:

> Consultoria contébil;

> Escrituracéo fiscal e contabil;

> Emisséo de relatorios financeiros;

> Planejamento tributério;

> Regularizacdo de pendéncias fiscais e contabeis;
> Declaracao de imposto de renda.

Os servigos contratados devem ser previamente acordados entre as partes e seguiréo o0s

valores e condic¢Oes estipulados em contrato.
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3. Uso do Site

3.1. Acesso: O usuario compromete-se a utilizar o site de forma ética, respeitando as leis
brasileiras aplicaveis e as disposi¢cdes destes Termos de Uso. O uso do site para fins ilegais

ou ndo autorizados é estritamente proibido.

3.2. Conteudo: O conteudo disponibilizado no site, como textos, imagens, graficos, logotipos
e materiais informativos, é de propriedade da Recta Contailidade ou seus licenciadores. O
uso ndo autorizado, copia, distribuicdo ou modificacdo desses materiais sem o0

consentimento prévio e por escrito é estritamente proibido.

3.3. Responsabilidades do Usuario: O usuario é responsavel pela veracidade das
informacgdes fornecidas durante o uso dos servigos e por manter seus dados cadastrais
atualizados. A Recta Contailidade ndo se responsabiliza por prejuizos decorrentes de

informacdes incorretas ou desatualizadas fornecidas pelo usuario.

4. Politica de Privacidade

Os dados coletados durante a utilizagc&o do site serdo tratados de acordo com nossa Politica
de Privacidade, que esta em conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD).
Ao utilizar nossos servicos, o usuario concorda com a coleta e tratamento de seus dados

pessoais conforme descrito na Politica de Privacidade.

5. Limitag&o de Responsabilidade

5.1. Conteudo e Servicos: A Recta Contailidade se esforca para garantir a precisdo e
atualizacdo das informag@es disponiveis no site, mas ndo garante que o contetdo seja livre
de erros ou omissbes. Nao nos responsabilizamos por eventuais perdas ou danos

decorrentes do uso das informacgdes ou servi¢os prestados.
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5.2. Disponibilidade do Site: A Recta Contailidade ndo se responsabiliza por falhas no
acesso ao site, interrupcdes temporarias ou permanentes nos servigos online, problemas

técnicos ou manutencgéo do servidor.
6. ObrigacOes e Direitos da Recta Contailidade.

6.1. Atualizagdes de Servigcos: A Recta Contailidade reserva-se o direito de modificar,
suspender ou descontinuar qualquer servico ou funcionalidade do site, a qualquer momento,

sem aviso prévio.

6.2. Encerramento de Conta ou Servigos: A Recta Contailidade pode encerrar ou
suspender 0 acesso do usuario ao site ou aos servigos, caso sejam violados os Termos de
Uso ou outras normas aplicaveis, sem aviso prévio ou responsabilidade por danos

decorrentes desse encerramento.
7. Propriedade Intelectual

Todos os direitos de propriedade intelectual relacionados ao site, incluindo, mas nao se
limitando a software, design, layout, textos, imagens e videos, pertencem a Recta
Contailidade ou a seus licenciadores. O uso indevido desses materiais, sem autorizagcdo

expressa, podera resultar em responsabilidade civil e penal.
8. Links para Sites de Terceiros

Nosso site pode conter links para sites de terceiros. Estes links s&o fornecidos para
conveniéncia do usuario e ndo implicam em aprovacdo ou recomendagdo. A Recta
Contailidade nao se responsabiliza pelo conteudo, politicas de privacidade ou préticas de

sites de terceiros.

9. Alteragdes nos Termos de Uso
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A Recta Contailidade reserva-se o direito de alterar estes Termos de Uso a qualquer
momento. O usuario sera notificado sobre mudangas substanciais, e 0 uso continuo do site

apos tais modificacdes sera considerado como aceitacdo dos novos termos.

10. Lei Aplicavel e Foro

Estes Termos de Uso serdo regidos e interpretados de acordo com as leis da Republica
Federativa do Brasil. Quaisquer disputas ou controvérsias decorrentes do uso do site ou dos
servigos serdo resolvidas no foro da comarca de Santo André, com exclusdo de qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.
Contato

Para davidas ou solicitacdes relacionadas aos Termos de Uso, entre em contato conosco
pelo email esley@sanchess.com.br. Se precisar de ajustes ou quiser adicionar mais

informacgdes especificas, estou a disposigéo para ajudar.
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CONFIGURACAO DE COOKIES DO SITE

Em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a Recta
Contabilidade utiliza cookies para melhorar sua experiéncia em nosso site e garantir a
personalizacdo dos servicos oferecidos. Abaixo, explicamos o que sdo cookies, como 0s

utilizamos e oferecemos a possibilidade de gerenciar suas preferéncias.
1. O que séo Cookies?

Cookies sao pequenos arquivos de texto armazenados no seu dispositivo (computador,
notebook, smartphone, Tvs etc.) quando vocé visita um site. Eles permitem que o site se
lembre de suas acdes e preferéncias (como login, idioma, tamanho da fonte e outras

preferéncias de exibicado) por um periodo de tempo.
2. Tipos de Cookies que utilizamos

> Cookies Essenciais: Esses cookies sdo necessarios para o funcionamento basico
do site, como navegacao e acesso a areas seguras. Sem esses cookies, o site pode néo

funcionar corretamente.

> Cookies de Desempenho: Coletam informagcBes sobre como os usuarios utilizam o
site, como as paginas mais visitadas, para que possamos melhorar o desempenho e a

experiéncia geral do usuario.

> Cookies de Funcionalidade: Esses cookies permitem que o site ofereca

funcionalidades aprimoradas e personalizadas, como lembrar suas preferéncias e escolhas.

> Cookies de Publicidade: Usados para personalizar os anuncios exibidos para vocé,

de acordo com seus interesses, e medir a eficacia das campanhas publicitarias.
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3. Como Utilizamos os Cookies?

Utilizamos cookies para:

> Melhorar a usabilidade do nosso site;

> Analisar o trdfego e o comportamento dos usuarios;

> Personalizar o contetdo e anuncios com base nos interesses do usuario;
> Realizar estatisticas e métricas de desempenho.

4. Gerenciamento de Preferéncias de Cookies

Vocé pode gerenciar suas preferéncias de cookies através das opcdes abaixo:

> Aceitar Todos os Cookies: Selecione esta op¢cao para permitir o uso de todos os

cookies e aproveitar uma experiéncia personalizada no site.

> Gerenciar Preferéncias: Personalize as categorias de cookies que deseja habilitar

ou desabilitar (por exemplo, somente essenciais, desempenho, publicidade, etc.).

> Recusar Todos os Cookies: Selecione esta opcado se deseja desabilitar todos os

cookies que ndo sao estritamente necessarios para o funcionamento do site.

Nota: Desabilitar alguns tipos de cookies pode afetar sua experiéncia no site e 0s servigos

gue podemos oferecer.

5. Como Controlar Cookies no Navegador

Vocé pode gerenciar ou bloquear os cookies diretamente nas configuracdes do seu
navegador, mas lembre-se de que isso pode impactar sua navegacao em nosso site e em
outros sites. Abaixo, listamos os links para as instru¢cdes de gerenciamento de cookies em

navegadores populares:

Sanches - Solugdes em Tecnologia | CNPJ: 14.818163/0001-80
comercial@sanchess.com.br | www.sanchess.com.br
12 de 13



SancheS.

Solugbes em Tecnologia

> Google Chrome

> Mozilla Firefox

> Safari (Mac OS)

> Microsoft Edge

6. Atualizacdes das Configuracbes de Cookies

A Recta Contabilidade reserva-se o direito de modificar esta politica de cookies a qualquer
momento. AlteracOes serdo publicadas em nosso site, e recomendamos que VOCé revise

regularmente para estar atualizado.

7. Contato

Se vocé tiver duvidas sobre nossa politica de cookies, entre em contato conosco pelo e-mail

esley@sanchess.com.br.
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